Databehandleraftale
Indgdet mellem

Vazksthus Syddanmark

Forskerparken 10C

5230 Odense MV

CVR: 30089448

Som dataansvarlig pa vegne af de fem Vaeksthuse (herefter ‘Vaeksthuset’ eller ’Dataansvarlig)

og

Iris Group ApS

Jorcks Passage 1b, 4.sal

1162 Kgbenhavn K

CVR: 36477857

Som databehandler (herefter “Iris Group’ eller ‘Databehandler’)

Indledning og formal
Med denne aftale tildeles Iris Group adgang til statistisk behandling af lister over virksomheder der er
blevet vejledt i et af de fem regionale Vaeksthuse.

Behandling af oplysninger

Databehandlingen giver tilladelse tit at undersgge hvor mange virksomheder der har vaeret kunde hos bade
den lokale erhvervsservice og et af de fem Vaeksthuse, Det tillades at undersgge sammenfald mellem de to
kundegrupper, altsa undersgge hvor mange i en raekke af virksomheder (CYR-numre) fra en Jokal
erhvervsservice kundeliste optraeder blandt Vaeksthusenes kunder. Databehandler handler alene efter
instruks fra Veeksthuset og som fglge af direkte henvendelse fra en kammune der gnsker en sadan analyse.

Fglgende data udleveres om Vasksthusenes kunder, i lister fordelt pa ar:

. CVR hummer
. Firmanavn
. Navn pd Vaeksthus der har vejledt virksomheden

Resultatet ma udelukkende offentliggg@res i anonymiseret/aggregeret form og uden henvisning til
specifikke CVR numre og virksomheder. Data m3 ikke videregives eller behandles af tredjepart uden
forudgdende skriftlig aftale med Dataansvatlig.

Pnskes data benyttet til andet end ovenfor beskrevet skal der indhentes databehandleraftale der deekker
nye situationer.

Opbevaring og sletning af data
Listerne med Veeksthus-kunder for de enkelte ar kan rekvireres hos Veeksthus Syddanmark primo februar,
hvor opggrelsen fra aret fgr typisk er faerdigbehandlet,

Iris Group har lov til at opbevare data (listerne) i eget IT system s& l2nge der er en gealdende aftale med KL
om lgbende analyser pd vegne af kommuner og denne aftale er gaeldende. Data skal slettes s&fremt denne
aftale annulleres eller ndr aftalen med KL udlgber/opsiges.
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Sikkerhed
Aftalen vedrgrer Databehandlers forpligtelse til at efterleve de sikkerhedskrav, som fremgar af Lov nr. 429
af 31/05/2000 med senere aendringer om behandling af personoplysninger (Persondataloven).

Kravene er beskrevet i: Bekendtggrelise nr. 528 af 15/06/2000 med senere andringer
(Sikkerhedsbekendtggrelsen). Vejledning nr. 37 af 02/04/2001 til bekendtggrelse nr. 528 af 15/06/2000
(Sikkerhedsvejledningen).

Den 25. maj 2018 erstattes Persondataloven af Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679
af 27. april 2016 {herefter Databeskyttelsesforordningen), siledes at det herefter erstattes med
Databeskyttelsesforordningen samt den gvrige nationale persondataretlige regulering, der indtraeder som
fplge af ikrafttreeden af Databeskyttelsesforordningen. | aftalen er indarbejdet de krav, som savel
Persondataloven som de kommende regler i Databeskyttelsesforordningen stiller til databehandler og
databehand|leraftaler. Databehand|er skal behandle personoplysninger i overensstemmelse med de til
enhver tid gaeldende regler og forskrifter for behandling af personoplysninger, og personoplysninger mé
alene behandles til formal, som er ngdvendige for opfyldelsen af aftalen, jf. proportionalitetsprincippet i
persondatalovens § 5, stk. 3.

Tavshedspligt og fortrolighed

Databehandler er - under og efter aftalens ophgr - palagt fuld tavshedspligt omkring alle oplysninger denne
bliver bekendt med gennem samarbejdet. Databehandler skal sikre, at alle der behandler oplyshinger
omfattet af aftalen herunder ansatte, tredjeparter {fx en reparatgr) og underdatabehandlere underskriver
en tavshedspligtserkieering, hvorved de underlzegges tidsubestemt tavshedspligt omkring oplysninger, de
matte blive bekendt med. Databehandleren skal p& opfordring fra Veeksthus Syddanmark kunne fremsende
tavshedspligterklzeringer.

Databehandlerens forpligtelser

Databehandlingen skal ske i overensstemmelse med god databehandlingsskik, jf. Persondatalovens § 5.
Databehandler skal sikre at dennes databehandling foregér i overensstemmelse med de férnaevnte
sikkerhedsforanstaltninger. Databehandler skal pd Dataansvarliges vegne og efter Dataansvarliges instruks
opbevare data, herunder logfiler, i op til 6 maneder medmindre Dataansvarlige instruerer databehandler til
en laengere opbevaringstid for at sikre servicens drift, at dette fplger af szerskilt aftale eller
lovgivningsmassige forhold. Databehandier har pligt til at ivaerkszette og opretholde organisatoriske,
administrative og it-tekniske foranstaltninger, som forhindrer, at de behandlede data haendeligt eller
ulovligt tilintetggres, fortabes, forringes, kommer til uvedkommendes kendskab, misbruges eller i gvrigt
behandles i strid med lovens krav. Databehandler skal tilsikre at dennes medarbejdere er palagt
tavshedspligt i relation til behandlingen af persondata, herunder ikke-fglsomme personoplysninger, som
disse far adgang til i forbindelse med databehandlingen. Databehandler kan lade databehandlingen ske helt
eller delvist fra hjemmearbejdspladser eller fra lokaler, som databehandleren ikke fast driver virksomhed
fra, men er forpligtet til at sikre kryptering af persondatakommunikation via bne net. Databehandler mé
pa intet tidspunkt videregive pageeldende data til tredjemand eller andre parter.

Dataansvarliges forpligtelser
Dataansvarlige indestdr for, at denne lovligt kan behandle de oplysninger, som Dataansvarlige giver
Databehandler instruks til at behandle.

Dataansvarlige forpligtiger sig til at udgve god databehandlingsskik, herunder at Dataansvarlige sikrer eget
udstyr og infrastruktur pa en sddan made, at dette ikke udger en risiko for Databehandlers overholdelse af
dennes forpligtelser.




Dataansvarlige er pligtig til at evt. tredjeparter der optraeder pa Dataansvarliges vegne efterlever de
samme forpligtelser som Dataansvarlige.

Dataansvarlige er pligtig til at sikre, at der ikke foretages indgreb eller operationer, som kan kompromittere
eller besvaerligggre Databehandlers databehandling, uden forudg&ende godkendelse fra Databehandler.

Gensidig underretningspligt

Safremt Databehandler modtager henvendelser fra tredjepart vedrgrende indholdet i data, der stammer
fra Dataansvarliges systemer eller kunder, skal Databehandler videresende disse henvendelser eller
henvise til Dataansvarlige. Dataansvarlige skal videresende henvendelser og oplysninger til Databehandler,
som angdr Databehandlers konkrete Databehandling. Databehandler skal orientere Dataansvarlige om
fravigelser af de givne instrukser vedr. behandlingen. Specielt skal afvigelser, der kan kompromittere datas
korrekthed oplyses. Hvis der er mistanke om eller indtraeffer haendelser, som indikerer et brud p3
fortroligheden, skal dette straks meddeles til den anden part.

Databehandleraftalens ikrafttraaden, varighed og &ndringer
Databehandlingsaftalen tiltraedes ved underskrift. Databehandlingsaftalen kan alene opsiges eller ophgre
parallelt med den aftale, som databehandlingsaftalen er indgdet i relation til.

Ved aftalens ophgr forpligter Databehandler sig til efter Dataansvarliges valg at slette eller tilbagelevere
alle personoplysninger og slette eksisterende kopier medmindre gaeldende lovgivning og regler foreskriver
lagring af oplysningerne.
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