
 

Bilag 1: Prismodel for CRM-licenser  
 

Med denne aftale tiltrædes en pris pr. bruger til Erhvervshusenes CRM. Følgende priser er aktuelt 

gældende (fra 1. januar 2024): 

 

 Prismodel for 0 - 40 brugere  kr. pr. bruger/år  

1-5 brugere  2.270 

6-10 brugere  2.060  

11-25 brugere  1.910 

26-40 brugere  1.755 

Prismodel for bruger nummer 41 og derover  kr. pr. bruger/år  

Bruger 41 og derover  460 

 

Lasso X: 
ESCRM har adgang til en mængde udvidede licenser til Lasso X. Alle brugere har adgang til alle 
virksomhedsoplysninger i Lasso X, og hver enhed har uden merpris mulighed for at oprette én 
udvidet brugeradgang med personligt login f.eks. for at kunne udtrække lister, overvåge 
virksomheder o.l. Der er mulighed for at oprette ekstra udvidede brugere for kr. 500,- ekskl. moms 
pr. bruger. pr. år. Disse opkræves samtidigt med licensopkrævninger. 

Prismodellen tilpasses én gang årligt. Tilpasningen sker med effekt fra januar måned.  

Erhvervshus Sydjylland fremsender faktura halvårligt, opgjort bagudrettet, den 30. juni og 31. 
december. Der faktureres altid for minimum et fuldt halvår, uanset om adgang kun har været åben 
i en, to eller de fulde seks måneder. Fakturaerne er baseret på det faktiske antal brugere. 
Vi giver ikke kreditnota fordi man har “glemt” at deaktivere når en bruger er stoppet. Det er Jeres 
ansvar at oprette og nedlægge brugere efter behov. 

En ESCRM bruger (og eventuelle udvidede Lasso brugere) er personlig og må ikke deles mellem 
flere personer, da det mindsker datasporbarhed. 

Til illustration af prismodellen er opstillet nedenstående eksempler på fakturaberegning: 

• ved 8 brugere: 8 x 2.060 = 16.480, halvårlig faktura = 8.240,- 
• ved 37 brugere: 37 x 1.755 = 64.935, halvårlig faktura = 32.367,50,- 
• ved 42 brugere: (40 x 1.755 = 70.200 + 2 x 460 = 920) = 71.120, halvårlig faktura = 35.560,- 

 


